附件1
2019年度部门整体支出绩效自评报告

[image: image1.png]X

Y
X




株洲市灯饰管理处
一、单位基本情况
（一）主要职能

负责城区照明设施（含道路照明、景观照明、广场照明、地下通道照明等）的管理和维护；参与制定城区照明规划及照明设施建设、管理和养护的规范性文件，并参与协调和指导全市城市照明行业的管理工作；负责全过程参与城市照明设施工程建设图纸的审查、建设方案的评审、工程建设的监管、工程竣工验收和工程移交工作；负责城区照明设施的用电计划和电费管理；负责城区照明设施控制系统的维护管理和照明设施的信息化管理，并对新技术规范、节能设备进行推广和指导；参与拟定城区照明设施的大中修计划和改造方案并组织实施；负责城区照明设施突发应急事件的处理；负责城市照明方面的建议、提案、来信来访和投诉回复工作。
（二）机构设置和人员情况
我处成立于1994年1月，属副县级差额拨款公益二类事业单位，内设办公室、人事教育科、财务审计科、考评管理科、工程技术科、材料设备科、道路照明管理科、用电管理科、景观照明管理中心、后勤服务中心10个科室和照明养护中心。现有职工128人，其中在职职工103人，退休职工25人。
（三）年度重点工作任务
2019年市灯饰管理处的重点工作任务主要有以下五项：一是坚持全面从严治党。深入学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想和党的十九大精神；每月结合主题党日，开展多种形式的专题学习教育活动；创建“五化”示范党支部，加强对基层党支部工作指导，全面推进党建工作和中心工作互促并进。二是加强灯饰文化建设。建设文化陈列室、阅览室；组织开展职工文化活动。三是力推重点项目建设。组织实施“一江两岸”夜景亮化提质改造；对新华西路（中心广场-红旗广场）、1815线（坚固桥-青龙湾路）、三三一（株董路、姜园路、建国路、李汜路）的路灯及电缆进行大中修改造；做好5G网络建设、“一杆多用”城市智慧灯杆安装施工指导及管理工作。四是做好城区照明设施的管理维护。对城区主次干道、小街小巷、工业园区、快速环道等5.35万火路灯、205台路灯专用变压器、138个路灯表箱、1515.06公里路灯电缆、462个亮化表箱、1059栋亮化楼宇进行管理和维护；对老旧监控终端进行升级改造。五是突出规范化、精细化、智能化管理。建立健全内部控制制度；加强精准考评、安全管理、应急管理；建立“云度”行政管理平台、党建党务APP工作平台。
二、预算支出及绩效情况
（一）预决算及信息公开情况

2019年我处核定的收入预算2599.4 万元，其中财政预算全额拨款2163.48万元，财政预算定额补助435.92万元。实际收入8511.79万元，比预算收入增加了5912.39万元，主要是财政追加了城区公用电费3935.73万元（每年均未纳入年初预算），调标工资、绩效工资及综治奖43.11万元，2011-2012年提质工程款797.75万元；通过承接照明设施维护、安装等取得的收入178.11万元；人社局拨退休金134.35万元，照明设施损坏赔偿及废旧材料处置收入30.62万元；天元区政府付辖区范围内“一江两岸”亮化提质工程款500万元等。
2019年我处核定的支出预算2599.4万元，其中基本支出899.4万元，项目支出1700万元。实际支出8113.62万元，比预算支出增加了5514.22万元，主要是增加了城区公用电费支出3935.73万元，照明设施日常管理维护支出461.34万元，亮化提质工程支出351.47万元，人员经费支出322.65万元，公用经费支出243.14万元等。
表2－1：株洲市灯饰管理处2019年收入预决算情况表

单位：万元
	项目
	年初预算数
	调整预算数
	决算数

	一、财政拨款收入
	2599.4
	6578.24
	6578.24

	　其中：政府性基金预算财政拨款
	
	797.75
	797.75

	二、事业收入
	
	178.11
	178.11

	三、其他收入
	
	957.69
	957.69

	本年收入合计
	2599.4
	8511.79
	8511.79

	    年初结转和结余
	
	0.05
	0.05

	总计
	
	8511.84
	8511.84


表2－2：株洲市灯饰管理处2019年支出预决算情况表
单位：万元
	项目(按支出性质和经济分类)
	年初预算数
	调整预算数
	决算数

	一、基本支出
	899.4
	1465.09
	1465.09

	    人员经费
	899.4
	1222.05
	1222.05

	    日常公用经费
	
	243.04
	243.04

	二、项目支出
	1700
	6648.53
	6648.53

	经济分类支出合计
	—
	—
	8113.62

	一、工资福利支出
	—
	—
	898.24

	二、商品和服务支出
	—
	—
	6337.56

	三、 对个人和家庭的补助
	—
	—
	323.81

	四、资本性支出
	—
	—
	554.01

	本年支出合计
	2599.4
	8113.62
	8113.62

	 年末结转和结余
	
	398.22
	398.22

	总计
	2599.4
	8511.84
	8511.84


（二）资金使用及绩效情况

1、资金使用情况
⑴基本支出。2019年度我处基本支出1465.09万元，包括：人员经费支出1222.05万元，其中基本工资180.05万元，津补贴0.88万元，绩效考核奖、文明单位奖、综冶奖237.6万元，绩效工资166.70万元，其他工资及福利50.78万元，基本养老保险费89.52万元，基本医疗保险费74.7万元，公务员医疗补助55.62万元，职业年金39.27万元，其他社会保障缴费18.86万元，住房公积金77.1万元，伙食费32.33万元，退休费151.20万元，抚恤金3.31万元，退休人员生活补助44.12万元；公用经费支出243.04万元，其中办公经费15.09万元，印刷费1.56万元，手续费0.06万元，水费1.02万元，邮电费1.25万元，差旅费18.83万元，维护费60.78万元，会议费0.2万元，培训费3.38万元，公务接待费0.11万元，工会经费10.55万元，公务用车运行维护费7.2万元，交通费7万元，税费10.43万元，租赁费0.32万元，咨询费3.43万元，委托业务费41.73万元，劳务费27.62万元，专用燃料费3.45万元，办公设备购置2.54万元，其他开支26.48万元（其中驻村帮扶开支19.5万元）。
表2－3：株洲市灯饰管理处“三公”经费支出情况表
 单位：万元

	      年度

“三公”明细
	2019年度
	2018年度

	公务接待费
	0.11
	0.1

	公车运行维护费
	7.21
	7.49

	因公出国（境）费
	0
	0

	合  计
	7.32
	7.59


   ⑵项目支出。2019年度我处项目支出6648.53万元，包括：城区照明设施日常管理维护支出2161.34万元，城区照明设施公用电费支出3935.73万元，城区夜景亮化提质改造专项支出351.47万元，生产业务用房装修改造支出200万元。
2、主要绩效情况
⑴当好了“践行者”，党的建设取得了显著成绩。坚持把党的政治建设摆在首位，切实增强“四个意识”，做到“两个维护”，推动习近平新时代中国特色社会主义思想在我处落地生根。开展“不忘初心、牢记使命”主题教育，开展“坚持标准找差距，认真履职抓落实”专题活动，解决了一批群众关心的热点难点问题： 30多年路灯不亮的花园里社区迎来了光明，430生活区路灯纳入我处日常管理维护范围，155座建宁驿站亮化装扮街头等。其中，“城市微亮化提升市民微幸福”获市委主题教育办重点推介，处长肖极夫同志获评“中国城市照明杰出管理者”，我处获评中国市政工程协会成立40周年中国城市照明卓越管理单位。严格落实中央八项规定精神，持之以恒纠“四风”，开展形式主义和官僚主义专项整治。多措并举积极开展扶贫工作，书记彭检定同志（驻渌口区王十万村帮扶工作队队长）获评全市“优秀扶贫干部”。
⑵当好了“管理者”，让城市照明朝着规范化、精细化、智能化方向前进。我们积极适应新角色，勇于探索新方法，形成了一套行之有效的管理模式：一是以制度促进规范化管理。内部风险防控体系的建立，给内部管理套上一把安全锁；128条道路的路灯顺利移交，进一步扩大了路灯权责统一范围。二是以标准促进精细化管理。执行最严、最细考评标准，共考核5308条路段，全市综合亮灯率达99.13%，设施完好率达99.45%，高于住建部规定指标；亮化考评建立维护“晴雨表”，确保了楼宇亮化的正常运行。三是以科技促进智能化管理。开展物联网单灯控制系统的试点建设，监控系统、全资产大数据平台功能逐步完善；建立“云度”行政管理平台、党建党务APP工作平台。
⑶当好了“美容师”，新理念、新技术、新设施彰显城市新活力。“一江两岸”夜景亮化提质项目在国庆前夕竣工，为新中国成立70周年献上大礼。我们首次把互动灯光、3D裸眼技术与城市亮化结合，实现了灯光从“看”到“玩”的转变；巧妙运用联动动画将江岸楼宇和跨江大桥串联起来，让全市人民共享视觉盛宴。亮化成果被省市主流媒体报道30余次，夜景视频在微博、抖音上得到大量点赞和转发，并得到了市委市政府的充分肯定和外来客商、本地市民的高度赞誉。城区照明设施大修改造项目在11月底顺利竣工。该项目对新华西路（中心广场-红旗广场）138基华灯、1815线（坚固桥-青龙湾路）210盏路灯进行提质改造，重新敷设株董路、姜园路、建国路、李汜路的路灯电缆，为群众出行提供了安全保障。
⑷当好了“服务员”，积极解决群众诉求，一直奔走在为民服务的路上。市长热线、灯饰热线、网络投诉实行“派单制”，接单后立即派给养护人员，整改后与诉求人进行反馈，对外承诺一般线路故障在24小时内修复，严重故障除不可抗力原因外在72小时内修复。全年共受理诉求事项542件，满意率达100%，其中，市长热线处理率获全市通报表扬。不仅如此，在7月的防汛抢险中，日以继夜的抢修保障了特殊时期的路灯运行；在9月的国庆氛围营造中，满城悬挂国旗、灯笼、中国结，让市民感受普天同庆的节日气氛；在12月的凛冽寒风中，用20天时间集中整治319条小街小巷路灯问题，为百姓平安回家保驾护航。
3、绩效自评指标评分表

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	指标值及单位
	自评得分

	产出指标
	60
	数量指标
	26
	预算执行率
	10
	100%
	9

	
	
	
	
	功能照明（路灯）设施
	8
	路灯5.85万火、专用变压器260台、配电箱146台、监控终端370套、电缆1761.16公里
	7.6

	
	
	
	
	景观照明（亮化）设施
	8
	表箱495台、亮化楼宇1153栋（处）
	7.6

	
	
	质量指标
	18
	亮灯率
	12
	城市快速路、主干路、次干路98%，支路、小街小巷96%
	12

	
	
	
	
	设施管理安全事故数
	6
	0件
	6

	
	
	时效指标
	6
	维护及时性
	6
	严重故障除不可抗力原因外在72小时内修复，一般线路故障在24小时内修复，光源电器损坏在12小时内更换
	6

	
	
	成本指标
	10
	人工费、材料费、维护费
	10
	1700万元
	7.5

	效益指标
	40
	经济效益指标
	8
	节约电费
	5
	100万元
	5

	
	
	
	
	采取有效措施降低因偷盗、人为损坏造成的损失
	3
	15万元
	2.8

	
	
	社会效益指标
	16
	设施完好率
	8
	99%
	8

	
	
	
	
	完善城市功能，美化城市环境，提升城市形象等
	8
	城市知名度提高，影响力扩大
	7.6

	
	
	生态效益指标
	3
	节能率
	3
	不低于5%
	2.7

	
	
	可持续影响指标
	3
	设施有效利用率
	3
	100%
	3

	
	
	社会公益或服务对象满意度指标
	10
	市民满意率
	10
	不低于85%
	9


三、资金管理及绩效存在的主要问题及下一步改进措施
（一）存在的问题

预算执行略有超支。受各种政策的影响，政府年初预算安排的人员经费、专项维护经费非常有限，我单位是服务民生的公益性事业单位，不能完全站在经济利益的角度开展工作，尽管资金不足，但照明设施的管理维护工作不能放松、不能马虎，导致实际支出都不同程度地超出预算。
（二）改进措施

1、按照统筹兼顾、量入为出、保重点、重平衡的原则严格执行部门预算。2、加强与财政、主管部门的沟通、协调，多向他们汇报工作，及时反映单位存在的困难，争取他们在政策、资金上更大的支持。
                             2020年4月23日
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